
Mẫu liên hệ 

 

Hãy điền vào những hạng mục dưới đây. (nhất định phải điền vào hạng mục có chữ 

bắt buộc) 

Xin lưu ý rằng các đối tác của chúng tôi có thể liên hệ với bạn về vấn đề này. 

Xin lưu ý rằng trong trường hợp đã xác nhận được hỏng hóc là do người ở cố ý hoặc 

vô tình gây ra, sau khi nhận được sự đồng ý của quý khách.sửa chữa sẽ được tiến 

hành sau khi xác định số tiền ước tính. 

Tuy nhiên, nếu nguyên nhân được biết sau khi sửa chữa, chẳng hạn như thoát nước 

bị tắc, chúng tôi có thể sẽ tính phí cho bạn sau khi sửa chữa. 

 

【Vui lòng trả lời các câu hỏi sau đây về nội dung liên hệ bạn đã chọn】 

・お電話繋がりやすい時間帯 

(Thời gian dễ dàng kết nối điện thoại) 

・立ち合い可能日 

(Ngày có thể có mặt ở nhà) 

・いつからか 

(Từ bao giờ) 

・どんな症状（不具合）か 

(Tình trạng như thế nào（hỏng hóc）) 

・具体的な場所 

(Vị trí cụ thể) 

＊不具合箇所がわかるお写真があれば添付お願いいたします。 

(＊Hãy gửi kèm theo ảnh nếu biết rõ vị trí hỏng hóc.) 


